Jornada de Formacion para Delegados 2026

Sindicato de Enfermeria Clinica INDISA

"Fortaleciendo el liderazgo sindical desde el conocimiento”




Objetivode la Jornada

Esta jornada de formacion ha sido disefiada para fortalecer las capacidades de liderazgo de los delegados y delegadas del sindicato. Juntos
construiremos una base solida de conocimiento colectivo.
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Conocer el rol del sindicato Organizacion colectiva Desafios del futuro

Comprender en profundidad las Valorar la importancia de actuar de Identificar los retos que enfrenta el
funciones y responsabilidades de la manera unida y coordinada como sindicato y trazar lineas estratégicas
organizacion sindical en el contexto herramienta fundamental de para afrontarlos con preparacion y

laboral actual. representaciony cambio. vision.



Programa de la Jornada

Una jornada estructurada para maximizar el aprendizaje, el intercambio y la reflexion colectiva.

Recepcidn 1

Bienvenida e inscripcion de delegados y delegadas con Coffe Break

2 Mdédulol

Nueva Ley de Proteccion de Datos

Exposicion del asesor legal sindical 3
4 Mdédulo11
Historia e importancia del sindicalismo
Mddulo 111 5

El sindicato que queremos construir

6 Informaciénimportante y cierre.

Reflexiones finales y compromisos colectivos



MODULO I

Nueva Ley de Proteccion de

Datos

Ponente

Cristobal Rivas

Abogado del Sindicato de Enfermeria
Clinica INDISA

En este mddulo, nuestro asesor juridico
presentarda los aspectos clave de la
nueva legislacion de proteccion de
datos y sus implicaciones para los

trabajadores y el sindicato.

La comprensidon de este marco legal es
una herramienta fundamental para el
ejercicio responsable y seguro de la
representacion sindical.
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Eltrabajo nunca ha sidoigual

Antes del sindicalismo Después: el nacimientodel sindicalismo

La organizacion colectiva de los trabajadores transformé

Jornadas de 14 a 16 horas Sin vacaciones ni descanso . o

diarias sin limite legal semanal garantizado radicalmente las condiciones laborales. Los derechos que hoy
damos por sentados fueron conquistados con esfuerzo,
unidad y perseverancia por generaciones anteriores.

Sin licencias médicas ni Sin seguridad laboral ni El sindicalismo no es un concepto abstracto: es la razén por la

proteccion por cobertura ante accidentes que hoy existen limites a la jornada, vacaciones, proteccion

enfermedad

ante el despido y negociacién colectiva.

Sin capacidad de
negociacion individual ni
colectiva




{CAOmo nacieron los sindicatos?

El nacimiento del sindicalismo moderno no fue un proceso sino una respuesta espontanea y necesaria ante condiciones laborales insostenibles.

5. Nace el sindicato
como institucion
permanente

2. Reconocen
problemas
/ comunes

1. Trabajadores
aislados enfrentan
condiciones abusivas

3. Se organizan
colectivamente

4. Negocian con
mayor fuerza




{Por qué siguen existiendo?

Los problemas deantes

— Jornada laboral excesiva —> Falta de descanso

—  Ausencia de seguridad laboral

"Los problemas cambian, pero la necesidad de organizarse sigue siendo la misma."




(Qué es un sindicato?

"Una organizacion creada por trabajadores para defender intereses comunes y mejorar sus condiciones laborales."

Elsindicato noes...

o ¥ Una oficina o sede fisica
» &K Undirigente o representante individual
e ¥ Unabogado o servicio juridico
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(Qué es la cuota sindical?

La cuota sindical no es un gasto: es una inversion colectiva en la capacidad de accion del sindicato. Sin recursos propios, no es posible
sostener una organizacion independiente y efectiva.
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Capacitacion

Formacion para delegadosy socios

Beneficios

Prestaciones directas para los afiliados

Representacion

Presencia activa en negociaciones y mesas de dialogo

"Sin recursos no existe autonomia.”
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Asesoria juridicay Financiera

Acompafamiento continuo en diversas materias

Comunicacion

Canalesinternosy externos de informacion

Proyectos

Iniciativas de mejora para el entorno laboral y clinico



Recursos de Poder Sindical

La capacidad de accion de un sindicato no depende solo del nimero de afiliados. Se construye desde cuatro dimensiones

complementarias que se refuerzan mutuamente.

Poder Asociativo Poder Estructural

"La fuerza nace de la "Nuestro trabajo es esencial."
Urgencia, UPC, UCI, Pabellon y
Neonatologia son servicios
criticos que dependen de

nosotros.

organizacion." Participacion,
confianza, unidad y compromiso
son sus pilares.

COMMUNITY
INDIALOGUE ‘

é together we liste

Poder Societal

"La confianza también construye
poder.” Alianzas con pacientes,
Colegio de Enfermeras,
FESPROSAP, Academia, CUTy
CAT amplian nuestra influencia.

Poder Institucional

"Son derechos conquistados.”
Cédigo del Trabajo, negociacion
colectiva, fuero, libertad sindical
y derecho a huelga son nuestro
marco legal.



;Queé hace realmente fuerte a un
sindicato?




Rol del Delegado (a)/ Lider

‘ "El delegado es el puente entre los trabajadoresy el sindicato."

Escucha Representa

Recoge inquietudes y necesidades del equipo de trabajo Davoz a los socios ante la direcciény el sindicato

0

Orienta Informa

Guia a los compafieros en sus derechos y opciones Transmite novedades y acuerdos de forma claray oportuna
Detecta problemas Construye confianza

Identifica conflictos antes de que escalen Es el referente de proximidad y credibilidad delsindicato



Historia del Sindicatode
Enfermeria Clinica INDISA

Nuestra historia es la historia de los profesionales de enfermeria que
decidieron organizarse para construir un futuro mejor.

] Creacidn

Fundacion del sindicato por un grupo de profesionales con visidn y compromiso

colectivo
ll N\ n
~ SICATE FFRMEHM {
® Primeras negociaciones u'
Inicio del dialogo formal con la institucion y primeros logros en condiciones ‘ N U N
laborales
® Crecimiento

Incorporacidn de nuevos socios, consolidacion de la estructura y ampliacion de
servicios

Actualidad

Sindicato moderno, técnico e influyente, con proyeccion hacia el futuro




Proyecto NAS/CUDYR

Una de las iniciativas mas relevantes del sindicato: medir objetivamente la carga
de trabajo enfermero para fundamentar dotaciones seguras y proteger a los
pacientes.

Propuesta
Medicién . . )
Problema Evidencia Dotaciones Resultado
Herramientas seguras

Generacién de
datos clinicos y
cientificos

Carga laboral sin
medicion objetiva

Mayor seguridad
del paciente

fundamentadas en
evidencia

validadas para
evaluar carga

La evidencia cientifica es nuestro mejor argumento. Cuando los datos respaldan
nuestras propuestas, el dialogo con la institucion se transforma en negociacion
técnica y fundamentada.




MODULO III

El sindicato que queremos
construir

Este mddulo es un espacio de reflexion colectiva sobre el presente y el
futuro de nuestra organizacion. ¢ Qué tipo de sindicato queremos ser?
¢Queé necesitan las proximas generaciones de enfermeros y
enfermeras?
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sindicales mas preparadas, con mayor capacidad
técnica, juridica y estratégica para defender los
derechos de los trabajadores.

MEDIDAS QUE PUEDEN APORTAR MEDIDAS QUE PUEDEN
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«Los desafios laborales ya no se enfrentan
unicamente con voluntad; requieren preparacion,
conocimiento y organizacion.»
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Servicios Minimos: un desafio estratégico para la ey
R . b o Direccion del
negociacion colectiva E= Trabajo

éPor qué es un tema que nos debe preocupar?

@ Nuevos criterios de la Direccion del Trabajo

eLa calificacion de Servicios Minimos y Equipos de Emergencia
adquiere un rol cada vez mas relevante para el inicio y
desarrollo de la negociacién colectiva.

Gobierno de Chile

*Su revision o ausencia puede afectar los tiempos del proceso
negociador.


https://es.wikipedia.org/wiki/Direcci%C3%B3n_del_Trabajo_de_Chile
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

En 2025 la Direccion del Trabajo modifico su
doctrina sobre servicios minimos y
negociacion colectiva (Dictamen N°451/16), y
en mayo de 2026 volvid a reconsiderarla
mediante el Dictamen N°264/22,
estableciendo que la calificacion de los
servicios minimos y equipos de emergencia
debe encontrarse resuelta antes del inicio del
proceso de negociacién colectiva en los casos
que corresponda.

Riesgo para la negociacion

*Si existen controversias respecto de los
Servicios Minimos, la negociacion
colectiva puede verse retrasada o
suspendida en los casos previstos por la
normativa y la doctrina vigente.

En el sector salud el impacto puede ser mayor
*La empresa podria solicitar la revision o
actualizacion de los Servicios Minimos.

*Ello podria significar incorporar nuevas
funciones o aumentar el niumero de
trabajadores considerados indispensables
durante una huelga, reduciendo su efecto
practico si no existe una adecuada defensa
técnica del sindicato.



{Qué es un Fondo de Huelga?

@ Los socios realizan e
aportes periédicos
L J

|

: Se acumula un
®
\ Fondo colectivo

O
El fondo otorga mayor °
autonomia al sindicato

O
Mayor capacidad de
® \ negociacién con la empresa

' @ No es un fondo para hacer huelga,
! es un fondo para negociar con mayor fortaleza.

Para qué sirve?

El Fondo de Huelga es un mecanismo de respaldo
financiero que fortalece la posicion negociadora del
sindicato. Su existencia por si sola modifica la
lcorrelacién de fuerzas en una negociacion colectiva.

Para los socios Para el sindicato
Mayor respaldo, y Autonomia, fortaleza,
tranquilidad y proteccion credibilidad y mejor
colectiva en momentos

4 .
i~ reparacion n iador
criticos preparacion negociadora

"No es un fondo para hacer huelga.
Es un fondo para negociar con mayor fortaleza."



{Cémo podria construirse?

La creacion del Fondo de Huelga seguira un proceso participativo y democratico. El mecanismo definitivo sera definido por los propios socios.

Propuesta inicial

Discusién delegados

Asamblea Extraordinaria

Votacion Electrdnica

O El mecanismo definitivo -montos, condiciones de uso y reglamento- sera definido democraticamente por los socios en Asamblea Extraordinaria.
El Fondo pertenece a los socios, no al directorio.



Nuestra Visidon al 2030

Construimos un sindicato que no solo reacciona, sino que lidera. Una organizacién moderna, técnica e influyente, preparada para los desafios que vienen.

o Representacion sdlida
all Sindicato con evidencia
9 Sindicato técnico e innovador
w Sindicato influyente
Y Sindicato auténomoy preparado

"Tenemos la responsabilidad de construir el sindicato que las proximas generaciones necesitaran."
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Informacion importante ..

v" Incorporaciéon de nuevos ingresos al sindicato.
v Plazos del Fondo de Hospitalizacion.

v Contratos con jornadas no habituales.

v' Sobrecarga laboral.

v’ Agresiones a funcionarios.

"~ INFORMACION
€ " IMPORTANTE
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